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1. Descrierea generali a societitii de audit

Societatea ,,First Audit International” S.R.L., fondati la 09.04.1996, presteaza servicii in

domeniul contabilitatii si auditului printre care pot fi enumerate:

[ ]

Auditul general;

Auditul companiilor de asigurare;

Servicii conexe (proceduri convenite);

Organizarea, restabilirea si tinerea evidentei contabile;

Acordarea asistentei la automatizarea evidentei contabile;
Expertiza contabili;
Planificarea fiscald, calculul platilor obligatorii la buget, intocmirea declaratiilor fiscale;

Analiza activitatii economica-financiare;

Consultantd si deservirea informationald privind problemele din domeniul legislatiei
financiare si fiscale;

Consultanta in administrarea investitiilor, analiza proiectelor investitionale;

Indeplinirea functiilor comisiei de cenzori.

Numarul de identificare de stat si codul fiscal (IDNO): 1003600060677

Societatea cu Raspundere Limitatd ,,First Audit International” este succesor a tuturor

drepturilor si obligatiilor Intreprinderii Mixte Moldo-Engleze ,,First Audit International” S.A..

Numarul individual al entitafii de audit conform Registrului public al entitdtilor de audit -
1902011.

In afara de serviciile de audit al situatiilor financiare, societatea acorda si alte servicii,

conform prevederilor art 21 al Legii nr 271 din 15.12.2017 “Privind auditul situatiilor financiare”,

In perioada de gestiune 2021, Societatea a acordat urmatoarele servicii:

servicii de audit (ISA 700) - 49 rapoarte (dintre care 2 la entitati de interes public, 3 la
entitdfi mari, 1 consolidat),

servicii de audit (ISA 800/805) — 34 rapoarte,

constatari efective - 58 rapoarte;

servicii de tinere a evidentei contabile pentru 10 entitati;
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- servicii de executare a functiei comisiei de cenzori — lentitate;

- servicii consultantd fiscald — 1 entitate.

Director Administrativ: Sergiu $oimu, DipIFR Rus, auditor (Audit general — certificat AG

nr.000119, Auditul companiilor de asigurare certificat AA nr.000015).

Date privind actionarii:

e Soimu Sergiu — 95,93%

e Nichitin Serghei — 4,07 %

Apartenenta la asociatii profesionale: Societatea este membru asociat al

- Integra International;

- ACAP (Asociatia Contabililor si Auditorilor Profesionisti din Republica Moldova);

- AFAM (Asociatia Auditorilor si Societatilor de Audit din Republica Moldova).

Numarul de angajati la 31.12.2022: 24 angajati, dintre care 3 auditori si 5 stagiari in

activitatea de audit, 16 — alti angajati.

Auditorii:

1. Soimu Sergiu — certificat de auditor AG nr.000119 din 08.02.2008 pentru auditul general ;
-certificat de auditor AA nr.000015 din 08.02.2008 pentru auditul
companiilor de asigurare;

2. Marianna Lungu — certificat de auditor AG nr.000009 din 08.02.2008 pentru auditul general;
3. Cristina Pasinschi — certificat de auditor AG nr.000021 din 24.06.2014 pentru auditul general.

Entititi de interes public pentru care a fost efectuat auditul situatiilor financiare

consolidate in perioada de gestiune:

e Compania de Asigurari Intact Asiguriri Generale S.A.

Entititi de interes public la care a fost efectuat auditul situatiilor financiare in perioada

de gestiune:

e Compania de Asiguréari Intact Asigurari Generale S.A.

Limbile utilizate in activitatea de audit: Limba romand, engleza, rusi.

Pagina web oficiala a entitéii de audit si adresa de posta electronici:

-web: www.fai.md

-email: office(@fai.md.
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2. Descrierea sistemului de control al calititii auditului

in scopul asigurarii calitdfii serviciilor prestate si Imbunitéfirii permanente a acestora,
Societatea a implementat un sistem de control al calititii aferent efectudrii misiunilor de audit
precum si a serviciilor conexe in conformitate cu urmétoarele standarde internationale de audit si
de control al calitatii aplicabile:
e ISQC 1 Controlul calitétii pentru firmele care efectueazi audituri si revizuiri ale situatiilor
financiare, precum si alte misiuni de asigurare si servicii;
e [SA 220 Controlul calitatii pentru un audit al situatiilor financiare;
cu respectarea prevederilor Legii nr. 271 din 15.12.2017 privind auditul situatiilor financiare.

Structura sistemului de control al calititii referitor la efectuarea misiunilor de audit, revizuire,
alte misiuni de asigurare si servicii conexe conform prevederilor actelor normative enumerate este
urmaétoarea:

* Responsabilitdtile conducerii societitii privind calitatea lucrarilor de audit;

e Cerinfele relevante de eticd, inclusiv independenta;

® Acceptarea si continuarea relatiilor cu clientii si a misiunilor specifice;

e Resurse umane, inclusiv desemnarea echipei misiunii;

e Realizarea misiunii;

e Monitorizare;

e Documentafia sistemului de control al calitiii.

Sistemul de control intern al calitifii lucrdrilor de audit existent la societatea de audit
cuprinde.

e Politicile si procedurile de control al calitatii lucrarilor de audit, aprobate prin ordinul nr.15
din 28.08.2012, ulterior ajustate in conformitate cu Legea nr.271/2017;

* Ordinului Nr. 116P din 31.12.2018 privind modificarea politicilor de control al calitatii in
societatea de audit in conformitate cu Legea 271/2017 si punerea in aplicare din
01.01.2019.

® Ordinului Nr. 116P din 31.12.2018 privind aprobarea persoanelor responsabile pentru

efectuarea controlului calititii lucririlor de audit.
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Politicile si procedurile de control al calitafii lucririlor de audit au fost aduse la cunostinti
angajatilor societdtii precum si obligativitatea respectirii acestor prevederi, contra semnatura.
Pe langd aceasta, angajatii companiei au obligatia de a cunoaste si a respecta principiile Codului
de Etica care se referd la standardele de integritate si conduita in afaceri.

La fel, o atentie deosebité se acordd respectarii principiului confidentialitatii. Informatiile
obtinute in timpul activitatii desfagurate, documentele primare si centralizatoare, rapoartele,

declaratiile scrise, etc. sunt primite si gestionate cu respectarea stricta a confidentialitatii.

Persoana responsabila din cadrul societitii de audit cu instituirea si mentinerea sistemului de
control al calitatii si implementarea prevederilor ISQC, iar incepand din 15.12.2022 a ISQM1,
ISQM2 si ISA 220 (revizuit) este Conducatorul societitii— Sergiu Soimu.

Incepénd cu 15 decembrie 2022 la entitate au fost puse in aplicare ,,Politicile si procedurile
privind managementul calitdii pentru un audit al situatiilor financiare”, intocmite in baza
Standardului International privind Managementul Calitatii 1 ,Managementul calitdtii pentru
firmele care efectueaza audituri sau revizuiri ale situatiilor financiare ori alte misiuni de asigurare
sau servicii conexe” (in continuare ISQM 1), Standardului International privind Managementului
Calitaii 2 ,,Revizuirea calitatii misiunilor” (in continuare ISQM 2), Standardului International de
Audit (revizuit) ,,Managementul calitdfii pentru un audit al situatiilor financiare” (in continuare —
ISA 220 (revizuit)).

Responsabilitatea pentru controlul intern al calititii lucririlor de audit

Fiind ghidat de necesitatea asigurarii calititii si eficacitatii serviciilor prestate, Conducatorul,
isi asuma responsabilitatea pentru calitatea generald a fiecirei misiuni de audit. In acest scop,
actiunile sale subliniazi:

a) Importanta pentru calitatea auditului:

- a efectudrii unei activitati in concordanta cu standardele profesionale si cu cerintele legale
si de reglementare aplicabile;

- a conformitétii cu politicile i procedurile de control al calitatii ale firmei;
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- a emiterii de cétre auditor de rapoarte adecvate circumstantelor;

- abilitdtii echipei misiunii de a indica elementele de ingrijorare fird teama de represalii.

b) faptul cd in desfasurarea misiunilor de audit calitatea este esentiala.

Fiind persoand responsabila de controlul calitatii, Conducatorul are experienta adecvati si
suficientd, aptitudini precum si autoritatea necesara pentru asumarea acestor responsabilitati.

Conducatorul ,,First Audit International” SA a prezentat si comunicat prevederile politicilor
si procedurilor de control al calitatii catre personalul companiei.

in acest fel, personalului entitdtii i-au fost aduse la cunostinta politicile si procedurilor de
control al calitétii si obiectivelor pentru care acestea au fost concepute, precum si mesajul cd
fiecare angajat are o responsabilitate personald privind calitatea si se asteaptd ca acesta si se

conformeze cu aceste politici si proceduri.

Cerinte relevante de etici

Politicile si proceduri de control al calitatii au fost concepute pentru promovarea unei culturi
interne bazate pe recunoasterea ideii conform cireia calitatea este esentiald pentru realizarea
misiunilor.
Intreprinderea si colaboratorii respectd cerinfele relevante de eticé, care sunt conforme cu Codul
Etic international pentru profesionistii contabili (IFAC). Sunt stabilite urmitoarele principii
fundamentale ale eticii profesionale:

- Integritatea;

- Obiectivitatea;

- Competenta profesionald si atentia cuveniti;

- Confidentialitatea;

- Comportamentul profesional;

- Independenta.

In vederea obtinerii unei asiguriri rezonabile ca atét societatea cét si personalul acesteia isi
mentin independenta in cazurile cerute de Codul Etic international pentru profesionistii contabili
(IFAC), societatea obfine o confirmare scrisd a respectirii politicilor si procedurilor legate de

independent din partea personalului la inceputul fiecarui an.
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Acceptarea si continuarea relatiilor cu clientii §i a misiunilor specifice

Politicile si proceduri de control al calitétii prevdd ca Conducitorul va efectua o evaluare a
potentialilor clienti si o revizuire periodica a clientilor existenti. In adoptarea unei decizii privind
acceptarea sau continuarea relatiilor cu un client, trebuie sa se tina cont de independenti firmei si
de abilitatea de a servi clientul in mod adecvat, precum si de integritatea managementului

clientului.

Resursele umane, inclusiv desemnarea echipelor misiunii

Politicile si proceduri de control al calititii previd ca Conducitorul trebuie si aibi
convingerea cd echipa misiunii si orice alti experi ai auditorului care nu fac parte din echipa
misiunii detin competenta si capacitatea de a;

- efectua misiunea de audit in conformitate cu standardele profesionale si cu cerintele legale
si de reglementare aplicabile;

- emiterea de rapoarte al auditorului adecvate in circumstantele.

Realizarea misiunii

Politicile §i proceduri de control al calitatii previd ca la realizarea misiunii de audit, trebuie
sd aiba in vedere:

e  consultarea conform cireia, conducitorul trebuie:

- sa isi asume responsabilitatea pentru efectuarea de citre echipa misiunii a consultirilor
adecvate Tn legdturd cu aspectele dificile sau contencioase;

- sd aibd convingerea cd membrii echipei misiunii au realizat consultiri adecvate pe parcursul
misiunii;

- sé fie convins cd natura si domeniul de aplicare al acestor consultéiri si concluziile rezultate
au fost convenite cu partea consultati;

- s& determine dacd concluziile rezultate in urma consultérilor au fost implementate;

e revizuirea controlului calitdfii misiunii, conform céreia, conducitorul trebuie sa isi asume
responsabilitatea pentru revizuirile efectuate in conformitate cu politicile si procedurile de
revizuire ale firmei. De asemenea, inainte de elaborarea raportului auditorului, conducatorul, prin

revizuirea documentatiei de audit si discutii cu echipa misiunii, trebuie si se convingd in ceea ce
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priveste faptul ca au fost obtinute suficiente probe de audit adecvate, pentru a sprijini concluziile

obtinute si pentru emiterea raportului auditorului;

o diferenfele de opinie. in cazul aparitiei unor diferente de opinie fie in cadrul echipei
misiunii, fie in discutiile cu persoanele consultate Compania de audit trebuie si aplice politicile si

procedurile firmei elaborate pentru abordarea si depasirea divergentelor de opinie.

Monitorizarea

Procesul de monitorizare asigurd o eficientd corespunzitoare a sistemului de control al
calitatii in sensul cd furnizeaza firmei asigurarea rezonabila c politicile si procedurile sale privind
sistemul de control al calitiitii sunt relevante, adecvate si functioneazi eficient. in acest sens:

- Va fi definit scopul si continutul programului de monitorizare al firmei.

- Se vor elabora proceduri de raportare a datelor cétre nivelele adecvate din conducere, de
monitorizare a masurilor adoptate sau planificate, si de revizuire generali a sistemului de control
al calitdtii propriu firmei.

Forma gi confinutul documentatiei care consemneazd functionarea fieciruia dintre
elementele sistemului de control al calititii reprezinta o chestiune de rationament si a fost aleasa
tindndu-se cont de specificul entitatilor auditate, numarul auditorilor certificati care activeaza la
First Audit International SRL, oficiul si posibilitatile tehnica-materiale ale societitii si modul de
organizare a societatii.

Directorul General al societitii este colaboratorul responsabil de monitorizare, care include
activitati aferente:

- respectérii standardelor profesionale si a cerintelor legale si de reglementare;

- elabordrii i implementarii adecvate a sistemului de control al calitatii;

- aplicarii adecvate a politicilor si procedurilor de control al calititii intreprinderii,

astfel incat rapoartele emise sa fie adecvate in circumstantele date.

3. Data efectudrii ultimului control extern al calititii auditului.
Controlul extern al calitatii auditului a fost efectuat de citre specialistul Consiliului de
Supraveghere Publici a Auditului dl Grumeza Dumitru, in perioada 02.03.2020-16.03.2020,

perioada supusd controlului extern anii 2017-2019.
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4. Informatie privind respectarea de citre entitatea de audit a principiului independentei

Societatea “First Audit International” S.R.L. respectd principiul de independentd in

conformitate cu cerintele legislatiei locale in vigoare si ale standardelor profesionale aplicabile.

Societatea de audit a elaborat politici §i proceduri care 1i oferi o asigurare rezonabila ca atét
societatea cét si personalul acesteia isi mentin independentd in cazurile cerute de Codul etic
international pentru profesionistii contabili si cerintele nationale de etica.

Societatea comunici politicile sale de etica §i independentd angajatilor sii. Fiecare angajat
semneazd, anual o declaratie de independent care sa confirme c& a citit i a inteles politicile de
eticd si independentd §i cd a respectat in anul anterior aceste politici. Directorul se asigura ci
independent este respectatd, inainte de a accepta un client. Fiecare membru din echipa de audit
semneazd o declarafie de independentd la inceputul fiecirei misiuni, in legaturd cu clientul
verificat. Conducerea Societatii confirma faptul ¢ politicile companiei sunt permanent observate
si revizuite. Declaratia de independenta poate fi modificata in timpul anului daca apar amenintiri

la adresa independentei in vederea ludrii masurilor de protectie corespunzitoare.

5. Descrierea politicilor privind rotatia auditorilor dupid o anumiti perioadd de timp la

efectuarea auditului situatiilor financiare individuale la aceiasi entitate auditati.

Atunci cénd, clientul de audit este o entitate cotatd, iar partenerul misiunii a fost implicat
intr-o relatie cu clientul pentru o perioadd de sapte ani acestia nu vor participa la misiunea

respectiva pana cidnd nu a trecut o perioadi de trei ani.

Evaluarea independentei echipei misiunii este o parte importanta a acceptarii unui client
si a procedurilor privind continuarea relatiilor. Atunci cand, in urma evaluirii, se ajunge la
concluzia cé@ este necesard rotatia unei (unor) anumite persoane, problemi trebuie supusa
atenfiei conducatorului. Atunci cind o anumita problema este supusi atentiei conducétorului,

se presupune cd este necesar un anumit tip de rotatie.

Dupd examinarea circumstantelor (inclusiv a reactiei anticipate a clientului) si consultarea

celorlalfi parteneri, conducdtorul va emite in scris, cdt mai curdnd posibil, o decizie privind
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necesitatea rotatiei. Dacd se considerd cd rotafia este necesard, conducdtorul va desemna noua

parte implicatd si va specifica durata perioadei de retragere pentru persoana eliminatd si orice alte

dispozitii relevante.

6. Informatia privind auditorii salariati si datele din certificatele de calificare

Nr Numele si prenumele | Data Data Certificatul | Certificatul Instruirea Apartenenta
d/o auditorului angajarii incetdrii de calificare | international de | profesionala | auditorului
raporturilor | al calificare in continud a la o asociatie
de muncd | auditorului domeniul auditorului profesionala
contabilititii si
auditului
12.1 122 12.3 12.4 12.5 12.6 12.7 12.8
I Sergiu Soimu 17.10.2015 - AG nr.000119, DipIFR rus ACAP 40 ore |[ACAP
AA nr.000015
2. |Marianna Lungu 11.04.2016 - AG nr.000009 |- IACAP 40 ore |ACAP
3. (Cristina Pasinschi 23.04.2015 - AG nr.000021 |- ACAP 40 ore |ACAP

7. Numele si prenumele auditorilor angajati, date din certificatul de calificare al auditorului

- Soimu Sergiu — certificat de auditor AG nr.000119 din 08.02.2008 pentru auditul general ;
-certificat de auditor AA nr.000015 din 08.02.2008 pentru auditul

companiilor de asigurare;
- DipIFER rus;
- Marianna Lungu — certificat de auditor AG nr.000009 din 08.02.2008 pentru auditul general;

- Cristina Pasinschi — certificat de auditor AG nr.000021 din 24.06.2014 pentru auditul general.
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